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INTRODUCTION 
Fin 2025, les équipes de catalogueurs de la Bibliothèque nationale de France 
commenceront à travailler dans un nouvel outil de production de 
métadonnées, NOEMI.  
 
Retour d’expérience opérationnel sur un projet d’établissement complexe qui 
permettra d’implémenter la transition bibliographique.  
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*** Défi du jour : ra conter Noemi en 1h ! 



Présenté par Béatrice Crassous, cheffe de projet Noemi

DÉFI #1:GÉRER UN PROJET 
D’ETABLISSEMENT SUR LE TEMPS LONG 
Noemi a depuis son lancement  un impact fort 
sur la vie et l’organisation  de l’établissement  ; 
comment gérer le travail des équipes qui font 
progresser les instructions et soutenir  leur effort 
sur le long terme, tout en maintenant  nos 
objectifs?  
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2017 
Lancement de Noemi 

"Nouer les  Œ uvres , les  Express ions ,  
les  Ma nifes ta t ions , e t  les  Items" 
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Object ifs :  
 
• Remplacer A-DCAT-02, l’actuelle application de 

catalogage, développée il y a 20 ans, mise en service il y a 
environ 15 ans.  

• Concrétiser le modèle IFLA LRM dans les données et les 
pratiques professionnelles.  

• Accompagner l'évolution des pratiques de catalogage avec 
les services producteurs de données 

 



VIE DU PROJET 

- Un groupe de 15 personnes pour 
étudier  des cas d’usage et 
préfigurer  le prototype (ateliers 
participatifs ) 

- Juin 2018 : ouverture  du 
prototype ProdMD et grande  
campagne  de tests pour 
expérimenter  le catalogage  des 
ressources selon le modèle IFLA 
LRM 

2017 – 2018 
INITIALISATION 

2019 -  2022 
REALISATION 

2022 -  2023 
CONVERGENCE 

-  Renforcement  de l’équipe projet  : 
80 personnes, 4 groupes métiers + 
équipe Scrum 
- Choix du socle technique 
Wikibase  et expérimentations  
-  Mise en oeuvre de la 
communication projet  et de la 
journée “Objectif  Noemi”  
-  Tests pour le parcours  de 
formation  
-  Migration des “100 000” 
premières notices  
 

- Février 2022 : le comité de 
direction fixe la date de bascule 
en production.  

- Instructions pour l’articulation  
de Noemi avec le FNE 

- Abandon de Wikibase , 
premières migrations de masse  

- Création des groupes Formation 
et Déploiement  

- Mise à disposition de Noemi V1  
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2024 – 2025 : mise en ordre de marche et accompagnement  des équipes 
Fina lisa tion des  développements , de  la  réda ction d’Interma rc NG et ca mpa gnes  de 
tes t, intégra tion de Noemi da ns  le  SI, va lida tion des  é ta pes  du déploiement, 
recrutement e t forma tion des  forma teurs , forma tion des  utilisa teurs  … 
 

2026 

Déc. 
2025 



Comité de direction avec la Direction générale 
1 – 2 fois par an 

 

Comité de pilotage  
Piloté par les adjoints scientifiques et techniques 

Participants : directeurs de départements ou adjoints, DSI, 
cheffes de projet Noemi, pilotes ou co-pilotes des groupes 

Noemi, Scrum master Noemi,  
 
 
 

Bureau  
du copil 

(Futurs)  
utilisateurs 

 Noemi  
(catalogueurs, 

coordinateurs de 
 catalogage, … ) 

Autres acteurs dans le projet 
experts, formateurs, relais,  coordinateurs, 

encadrants, PO applications liées … 

Groupe Intégration SI 

Cellule  
Accompagnement 

Groupe 
Déploiement 

Groupe Format et 
migration 

Groupe  
Outil de 

production 

Cheffes de projet 
 DSR et DCO 

Communauté projet 
 Noemi : 80 personnes 

Groupe  
Formation 

07 



SOLUTIONS  
• Phaser le projet  selon les instructions à mener 

et adapter au mieux les ressources pour 
chaque axe d’instruction . 

• Modifier la gouvernance  en fonction  du 
périmètre  du projet , et des phases du projet  : 
création  ou suppression de groupes , renforts  
dans les groupes , chantiers  transversaux , …  

• Cadencer le projet  en fixant  des jalons  
majeurs  avec des livrables  précis.  
 

LIMITES 
• Intégrer  de nouveaux acteurs  dans 

un projet  complexe , assurer la 
montée  en compétence  dans de 
bonnes conditions,  

• Impliquer  de nouvelles  ressources.  

  Organiser le travail des groupes,  les soutenir sur le 
long terme tout en maintenant nos objectifs?  
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Présenté pa r Pa sca l Lefeuvre, expert fonctionnel a u DSI et 
Scrum ma ster Noemi 

DÉFI #2 : GÉRER UN PROJET 
COMP ET INNOVANT 
Comment développer un outil de 
catalogage qui implémente le modèle 
IFLA LRM, RDA-FR et un nouveau format 
Marc alors que peu d’initiatives similaires 
ont été tentées?  

09



• Méthodologie  projet  participative :  
• Recueil de besoins via des méthodes  

UX 
• Sollicitation  large des catalogueurs  

(séance d’information , séance de tests, 
webinaire , formations, bulletin 
d’actualité ….) 

 
• Une gouvernance  à la hauteur des enjeux 

: 5 groupes  de travail, 80 agents 
mobilisés , directions impliquées .  

 
• Des  re la is  a uprès  des  ca ta logueurs  : un 

réseau de 80 catalogueurs  “relais” 
sollicités pour les tests, pour des 
instructions. Référents auprès de leurs 
collègues. 

INNOVATION 
• Projet d’établissement  
 
• Un nombre considérable  d’agents  

concernés (300 catalogueurs , 600 
intervenants  dans le catalogue ) 

 
• Changement  en profondeur  du signalement  

documentaire  des collections 
 

• De nouvelles pratiques  à inventer  

COMPLEXITE  
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Agilité  da ns  le  développement de 
l’outil 
• des  cycles  courts  de développement 
• Fa cilite  les  a jus tements  e t réa ctions  
• Autorise  les  essa is  e t les  échecs  
• L’informa tique et le  métier ma in 

da ns  la  ma in 
 

INNOVATION 
• NOEMI, pionier de la transition 

bibliographique  
 
• Un cadre mouvant , un environnement  

incertain :   
• RDA-FR est en cours de rédaction  
 
• Intermarc -NG est en cours de 

rédaction  
 
• Consignes de catalogage  à inventer  

COMPLEXITE  
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Un prototype pour tester le nouveau 
modèle  et une nouvelle interface :  
• 2017 -2018  
• Testé par tous les catalogueurs  



• Ada p ter l’orga nisa t ion du p roje t  a ux 
a xes  d ’ins t ruct ion. Un g roupe 
d ’ins t ruct ion déd ié  à  cha que théma t ique  
: développement  de l’application , 
intégration  dans le système d’information  
de la BnF, rédaction  d’Intermarc  NG et 
migration les données, déploiement  de 
Noemi, accompagnement  des équipes. 

 
• Favoriser les instructions transverses  

INNOVATION 
• Un changement  total et multiple :  

• un nouveau format  
 

• un nouveau code de catalogage  
  

• un nouveau modèle 
 

• Un nouvel  outil  

COMPLEXITE  
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• L’expérimentation   
• 2019 -2022  
• Logiciel open source de gestion  

d’entités  
• Un méta  modèle souple, des 

performances d’utilisation  
prometteuses  

• Un chargement  initial impossible  
• Trop d’adaptation  pour coller aux 

besoins métiers  
 

•                      moteur  de gestion  de règles au 
service de la migration  
• Spécification  de la migration dans des 

fichiers excel à la main du métier  
• Plus de 10 000 règles générées 
• Modifiables  à souhait  sans modification 

de code 

INNOVATION 
• Performances  : éditer  un catalogue riche de 

plus de 80 millions d’entités  liées entre elles 
 

• Concevoir la migration des données d’un 
modèle BIB/AUT/PEX en intermarc  A/B vers 
le modèle IFLA LRM en intermarc  NG 

COMPLEXITE  
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Présenté pa r Méla nie  Roche, responsa ble  de l’équipe Modélisa tion
a ppliquée et experte  en modélisa tion a u dépa rtement des  

Méta données , e t La ura nne Bertra nd, experte  fonctionnelle  a u DSI 

DÉFI #3: INTÉGRER NOEMI DANS LE 
SYSTEME D’INFORMATION 

14

Le ca ta logue de la  bibliothèque es t le  coeur d’un 
sys tème comprena nt plus  de 150 a pplica tions  : le
modifier a  un impa ct sur toutes  celles  qui utilisent 
les  données .  



Les six domaines  métie r de  l’intégra t ion SI 

Proponents  
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Gestion de la collection 

Diffusion Statistiques et pilotage 

Epine dorsale basse 

Communication 

Gestion des entrées 

OPDN 

A-DCM-25, 26, 40, 101, 102, 
105, 106, 109, 114, 115,120 
A-DPUB-46 

SPAR 

NUM-L003 

A-DCAT-15 

A-DCAT-14 

A-DCM-08, 13, 26, 27, 41, 107 

Batchs 

A-DCM-01, 02, 09, 15 

A-DPUB-15 

ComRAO 
Nadar SIPIL-Acq 

SIPIL-Cat 

SIPIL-Conservation 

SIPIL-DL 

SIPIL-FIL SIPIL-Num 

SIPIL-Publics 

A-DAE-50, 51, 52, 53, 55 

A-DCM-27, 37 

Millenium 

NUM-P001, P002 
EsCo 

CEDN 

NUM-L001 NUM-G026 

Etc. Etc. Etc. 

Etc. Etc. Etc. 



Intégration SI : temps forts et enjeux  

2019 – 2020 
Recensement des 

applications 

2020 – 2021 
Schématisation des 

processus métier 

2022 – 2023 
Ateliers ISI / DSI 

2023 – 2024 
Statistiques 
et pilotage 

2024 – 2025 
Accompagnement du 

déploiement 
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Adaptabilité  
Transversalité  

Visibilité  



Quatre s ecteurs  à rénover 
150 a pplic a t ions  c onc e rné e s   

• Les applications productrices de données (SIBIB, DAE, CEDN…) 
• L'épine dorsale et les UC (magasinage)  
• Les applications consommatrices de données (catalogues, DCM, 

spar…) 
• Les applications de gestion (Habilitations, RIM …) 
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R

M
ER 

Puits de 
données 

XML 
WS de 

délivrance 
Notices 

WS 
d’interrogation 

par mots 

Applications 
consommatrices 

de données 

Applications 
productrices de 

données 

BDD PCN 
(ADCAT-02) 

Epine dorsale 
PEX/UC 

BDD Noemi 

Epine dorsale 
ITEM/UC 
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• Mémoire  = Savoir ce que fait une 

application  
• Tester = Revenir sur tous les parcours 

applicatifs et ce plusieurs fois  
• S’adapter  = Accepter que l’intégration 

s’accompagne de nouveaux usages  

METIER 
 

• Cartographier  = Ne rien oublier  
• Rationaliser  = Choisir entre ce qui serait au 

mieux et ce qui est réalisable  
• Adapter  = Le code, les fonctionnalités, les 

parcours applicatifs  
• Repenser = Choisir de nouveaux 

« chemins » techniques pour ne pas (trop !) 
ajouter de complexité  
 
 

DSI 
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Des  enjeux… 



Présenté pa r Béa trice  Cra ssous , cheffe  de projet Noemi, e t Chloé 
Cottour, responsa ble  Forma tion a u dépa rtement des  Méta données

DÉFI #4: ACCOMPAGNER LES 
ÉQUIPES DANS LE CHANGEMENT 
De nombreux aspects du processus de 
catalogage des collections va évoluer à 
l’horizon 2025; comme tout changement 
profond, il est nécessaire d’accompagner les 
équipes dans la transition en déterminant ce 
qui change vraiment, et ce qui demeure.  
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SOLUTIONS  
• Communiquer  le plus largement  possible dès le début 

du projet .  
• Montrer  et faire tester : ProdMD, parcours -test de 

formation, mise à disposition d’une version Noemi 
2023.  

• Miser sur l’humain  et la proximité  : dispositif  des relais 
Noemi. 

• S’adresser à tous les profils  concernés: utilisateurs  de 
Noemi et fonctions  support, hiérarchie  et encadrants  
de proximité , acteurs  du projet .  

LIMITES 
• Trouver le bon moment pour former et informer.  
• Gérer les retours des utilisateurs et donner suite aux 

expérimentations.  
Tou s  le s  a ge n t s  Bn F 

Le s  é q u ip e s  d e  ca t a loga ge  

L’é q u ip e  p ro je t  

Séances d’informa tion sur les différents sites, 
webina ires, bulletin d’informa tion, page dédiée 
sur l’intranet, Objectif Noemi. 

Appels à  pa rticipa tion, séances 
“découverte” pour les rela is Noemi et les 
ca ta logueurs, webina ire pour les 
encadrants. 

Réunion mensuelle de 
coordina tion, porta ils des 
groupes, compte-rendu des 
comités de pilotage, forum 
plénier. 
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Qui es t formé ? 600 utilis ateurs  

Overview  

Proponents  
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Qui formera ?    

Proponents  
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Re c r u t e me n t  
de  fo r ma t e u r s  
e t  fo r ma t ion  
de s  fo r ma t e u r s  
dè s  2024  

• Une dizaine 
d’experts  

• 50 formateurs 
nécessaires 

• 40 heures de 
formation en 2024  



Quels contenus  ?    

Proponents  
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So c le  c o mmu n  n é c e s s a i r e  p o u r  
p r o d u i r e  d a n s  le  n o u ve l  o u t i l   

• Catalogage  : 24 modules d’une demi -
journée  

(y compris modules spécifiques ) 
• Séance de « répétition  » 
• Compléments de formation pour les 

nouveaux arrivants  2025  



Quels outils , quelles  modalités  
pédagogiques  ?   

Proponents  
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• Part du distanciel , du présentiel, de 
l’autoformation  

• Elaboration commune des supports 
(dernier semestre 2024)  

• Utilisation de la plateforme Moodle 
pour gérer les supports, base 
d’exercices (…) 



Quel proces s us  
d’inc ript ion, que l s uivi ?    

Proponents  
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• Révision du processus d’inscription, de 
validation de présence ;  

• Importance du suivi  
• Gestion des aspects logistiques : capacité 

des salles pour les modules en présentiel.  
• 47 groupes nécessaires a minima pour 

une formation en présentiel  



Quel(s ) ca lendrie r(s ) ?    

Proponents  
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• 2024 : Formations 
Intermarc   + formation 
de formateurs  

• 2025 : Formations 
Noemi 

• 2026 : poursuite des 
formations, 
ajustements, modules 
complémentaires.  



Quel(s ) ca lendrie r(s ) ?    

Proponents  
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2025 -2026 :  deux scénarios pour les formations Noemi 

Sc
én

ar
io

 1
 



Quel(s ) ca lendrie r(s ) ?    

Proponents  
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Sc
én
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 Prépa rer la  ba scule en production da ns  des  
conditions  soutena bles  pour tous  les  a cteurs  du
projet e t ima giner la  vie  a vec Noemi. 

CONCLUSION : DE 
NOUVEAUX DÉFIS 
À VENIR 
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DÉCOUVRIR NOEMI 



MERCI! 
Lauranne  Bertrand,  

Chloé Cottour ,  
Béatrice  Crassous,  
Pascal Lefeuvre, 
Mélanie Roche. 
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